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Mobile CRM

Potencia tu productividad comercial
Una sencilla y potente herramienta CRM para aumentar la productividad de las ventas

CRM sencillo y potente, 100% integrado con el ERP de Telematel.
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Algunas de las ventajas que ofrece esta completa herramienta:

Informacion detallada en tiempo real

La actividad de gestion comercial se captura de forma
facil y sencilla, con todo detalle de tareas, tipo, organiza-
ciones, contactos, las oportunidades y su importe. Se
puede seguir la evolucion del real vs el presupuesto por
comercial.

Mas productividad, mas ventas

El comercial podra realizar ofertas en la misma visita, con
las condiciones comerciales de cada cliente. Podra plani-
ficar y ejecutar sus tareas con facilidad, y gestionar sus
contactos y oportunidades de forma sencilla e intuitiva.

CARACTERISTICAS CLAVE

100% integrado con el ERP de Telematel

Toda la informacion relevante de un cliente esta accesible
en un click: facturas, albaranes, impagos o efectos, opor-
tunidades ganadas vy perdidas, historico de labor comer-
cial y objetivos. cCuando estd prevista la entrega del
Ultimo pedido? Click.

La cartera de clientes es un activo de la
empresa

Los clientes actuales vy los potenciales estan identificados
en el CRM, para potenciar la labor comercial en nuevas
incorporaciones, reasignacion de zonas, planificacion de
campanas.

Es cloud, acceso 24hs desde cualquier dispositivo y seguro.

100% Integrado con el ERP del cliente, permitiendo tener toda la informacion del cliente, realizar ofertas,
pedidos y poder compartir la base de datos de clientes y potenciales.

Equipo de experto para ayudarle en su implantacion.

Servicios de Mejora Continua de Telematel: SW siempre actualizado, atencion sin igual por parte de los
especialistas, informacion y formacion (26.000 horas de servicios al aho).




Oportunidad de Negocio ontacto Establecido Necesidades Descubiertas Propuesta Presentada Negociacién Establecida Negociacién Aceptada

38.307,00 € 122.661,25 € 166.838,00 € 131.789,00 € 40.173,00 € 19.421,25€

FUNCIONALIDADES CLAVE i Vobie Rl

> Gestion de clientes actuales vy potenciales

- Datos identificativos de cliente.
- Datos de relacion comercial: facturacion, documentos,

servicios, historico de relacion. : : s
- Gestion integrada de tareas y oportunidades por - T e
cliente. R

> Gestién de oportunidades

- Informacion de oportunidad, valoracion y valor.

- Asignacion de ofertas desde el ERP. Mobile CRM - Inicio

- Gestion por etapas (embudo) segln gestion a
realizar.

- Planificacion de tareas para gestion de cuentas
oportunidades.

> Gestion de tareas
- Alta de tareas vy su tipo por cliente y oportunidad.

Bajas, edicion.
- Planificacion, agenda, reporte vy avisos.

> Seguimiento de actividad comercial y
productividad por comercial

- Extraccion agil a Excel. 7 ‘ =
- Seguimiento de evolucion real vs previsto. ¢ wromoronos | move /

()

> Inteligencia comercial
Mobile CRM - Oportunidad

- Analitica completa con Telematel Analytics: informacion
de valor, cuadros, comparativas, reportes, indicadores...

> Productividad comercial

- Gestion agil de equipos y supervisiones.
- Sistema de reporte, envio de mails.
- Usabilidad sin formacion, intuitiva y sencilla.

Escanéame
para mas informacion
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> Expertise

Especialistas en la Empresa Distribuidora y de Obras
y Servicios desde 1988. BARCELONA | MADRID | VALENCIA | MEXICO DF

Soluciones | Servicios | Conocimiento | Digital www.telematel.com | 902 3618 34




