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Mejoras del mes de noviembre - KnowHow

Todas las fichas presentadas a continuacion estan clasificadas segun la siguiente

categorizacion:

Mejora de Producto Mejora de Producto Novedad / Nuevo
(Instalado con la (Requiere instalacién maodulo
actualizacion) y/o contador)

Cada ficha contendra:

v" Una breve explicacion resumiendo su objetivo.
v' Una imagen aclaratoria que arroje claridad.
v' Un apartado de notas adicionales en caso de ser necesario:

= |Informaciéon adicional.
= Documentacion existente.
= QOtros datos relevantes

i EMPEZAMOS! Ik



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU) </>

Control de entrada/salida del aplicativo:

- Login/Logout
-  Entrada/salida modulo

Explotacion de los datos visual

Linea temporal

Entrada albaranes

P gy g g e S [y g g g gy

Login ‘Logout

Indicador de accidén importante

Ejemplo orientativo de diagrama de Gantt interactivo usuario / programa.



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Diferencia de datos:

- Alta/Modificacion/Bajas albaranes, pedidos, pagos, familias, etc...

General Avisos
l Evento MBSl @ Avisos C.AU
ALTA ALBARAN DE CLENTE v Seleccione aquelos eventos sobre los que quiere estar
MODFICACION ALBARAN DE CLIENTE especiaimente informado D:.mmtosmeefinde
'BAJA ALBARAN DE CLENTE ' manera mas famatva en el diagrama temporal Aparte,
'MPRESION DE ALBARAN DE CLENTE % dispone de ia posibiidad de especificar $olo un usuano o
! concreto para su

EMISION DE ALBARAN DE CLENTE hoe o
ALTA PEDIDO DE CLENTE =l Yo coatie

MODFICACION DE PEDIDO DE CLENTE v :
'BAJA DE PEDIDO DE CLENTE o s (© Controlar a un usuario concreto
MPRESION DE PEDDO DE CLENTE ( Controlar a un perfil concreto
EMISION DE PEDIDO DE CLENTE =l @® Todos los usuariosiperfiles
ALTA COBRO ] .
MODFICACION DE COBRO Pl =
'BAJA DE COBRO =l
ALTA PAGO v Perfit:
'MODFICACION DE PAGO ™ v
[BAJA DE PAGO
ALTA DE CLENTE Ie
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Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Control de acciones:

N Traza caL o= =
Situaciones al B
I N Fecha Evenio Usuario -
. HM2M8 0T:ET:56 AM  |ALTA ALBARAN DE CLIENTE

HMZAS 08:37:40 AM

MODIFICACION ALBARAN DE CLIENTE

N Detalle de traza

- O e
=3

21/02/2018 07:57:56 AM @ | 2wamvisrsrss an
Albarin  Chente Nombre Importe | FPage Vend. Nombre: Rep. Tipe CRCD A

30639 880 | WVELCO ZAMORAJULID 1584 |C0 1 JOSE LS MALLOL i C R MORMAL g

Articubs Descripcion m Pre.Coste Precio Descuento Importe -~

S0LLC SOLERA ESTANCE TOX40 REF B85

I B —

= 9 Situacion final
@ 30630

@ 1022019 DE-3T:40 AM
Il Detalle de trazs

/ o | @ [= g
:E.": Detalle del documento: 6
5
Narnbre Imparte | FPago Vend.

21/02/2019 0B:37:40 AM
Albaran  Clhente Hambre
30639 650 WIELCO ZAMORAJULID

=
Rep. Tipe CRCO VA a
5.89(C0 1] JOSE LIS MALLOL 3 C (£ HORMAL

Articuba

Descripoidn Precio Descuents
SOLERA ESTANCA BIXAD REF 504 ' I
SOLERA ESTANCA TOX40 REF 655

S0LCPEES

(8

Comparativa de modifiacion en albaran de clientes



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Backup:
1

Volumen actual

13/06/2018 06:27:22 AM
Registro mas antiguo

21/02/2019 03:59:36 PM
Registro mas nuevo

1 MESES.

Tiempo restante para 100%

|
Pulse para crear un volumen

Auto archivado al llegar al 100%

Volumenes almacenados

Descripcion Desde Hasta

joos
897
sse

12270215 02: OOOZAM Volumen automatico.
] ‘2310215 0200'02AM Voilmnumm

240215 02 00.02 AM Vonmen automatico

‘Mzns 02:00.09 AM Vchmcn automatico.
| 26/02/15 02:00:04 AM Voumen automatico.
|27/02/15 02:00-24 AM Volumen automatico.

Volumen automatico.

1WM7085039AM | Volumen automético.
21/02!'8 02:00:48 AM Volumen automatico.

13!0&!18 02:00-52 AM Volumen automatico.

|21/11/14 06:45:42 AM 2"1 1/14 08:55:56 PM |

7\22:‘11!140855.24AM 22!11[1402.01 22PH

(i1 .. AM II L AM

‘20!1"4064759“0 20"/1408532690
25:‘11!14064614AM 2.5!11"40&01 AT PR
26/1"“084702“ |26/11/14 11:59:55 PM

AUTO
AUTO
AUTO

'AUTO

|CREADO

‘mtzuzam (16/05/17 10:34.27PM AUTO | CREADO

ATRSNT 06:33:38 AM wnm 10:45.46 PM

|AUTO

|CREADO

‘27/11!170635.21‘\" ‘IZMI1808.3640N AUTO CREADO

1<

(RN}




Modificacion fichero PTL s

El 01/01/2025 se hara efectivo un cambio en el fichero que utiliza la plataforma PTL.
Version 16.12.24

K‘k PLATAFORMA
welectronet



Doble autentificacion de correo (2FA) >

¢, Qué es el Doble Factor de Autentificacion?

¢,Como instalar el Doble Factor de Autentificacion en el Softsumind?

Recordar avisar a Ill para hacer proyecto conjunto y poder hacer nuestra parte de la
instalacion.

Guia en la pagina de recursos de Telematel.

PASSWORD VERIFY

[
1

Username

T



https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-recursos/

Revision series de facturas

Recordatorio de revisar las numeraciones para realizar algin cambio, ya que a Hacienda prefiere que

se realice al cambiar de ano.

I Mantenimiento de Series de Facturas de Venta

ol ® ] = |

Mant. Series Facturacion Venta
1 |idSerie Serie Descripcidn Clave Contador Tipo de Serie Dias Plazo || Mumeraciones
1| |FR FACTURAS EMMDAS CARGO CR 010015 FE 4 = g000
| =
: 7000 X
<ALTA_TIPOCOM=A0</ALTA_TIPOCON:= Visible 0oz
1 | «<MODIF_TIPOCOM=A1</MODIF_TIPOCOM=
<ALTA_CLAVETIPO=F1</ALTA_CLAVETIPO= Activa Colar Serie
! <CLAVE_REGIMENESPECIAL=01=/CLAVE_REGIMENESPECIAL= .
<CLAVE_EXENTA=EE<CLAVE EXENTA= Validado
. Excluir Sl
4 || *** Para arupos de facturacion =
#id Serie Nombre Tipo Contador Inicio Fin Avizar Dias Vali

1 Facturas Emitidas Cargo CR
2 FC Facturas Emitidas CO
113 FS Facturas Emitidas CO SIMPLIFICADAS
4 ABON Facturas Emitidas Abono CR
L ] GTOS Facturas Emitidas Cargo CR - Serie 3 Ejemplo
6 AGTOS Facturas Emitidas Abono CR - Serie 3 Ejemplo
7 FT Facturas Emitidas por cuenta de 3eros
& EXPO FACTURAS EXPORTACION{Aluiler)
iEII F FACTURAS INTERNET

LOQOLRLE » B

010010
011585
014001
011502
013000
011503
011504
011505

35000
40001
130
350000
380000

40000
43000
200
J7oo0o
380030
0

0

0

Y -
Y -
Y -
Y -
8
Y -
o)
Y-

=RE=RE=RE=RE=NE=RE=RE=0

¥ Salir
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Pendiente de recibir en seguimiento de pedidos

En seguimiento de pedidos de proveedor, cuando buscas lineas de articulos, se ha

afadido la columna de pendientes de recibir.

Version 27.11.24

1 4" g

T —_

= iCE B

General PTL EnvisvConf.
Seleccidn Presentacion
o Codigo Articulo Pedido Ref. Pro. Nombre PriFecha Pedido Entrega Dt  Precio Uni.Ped.Uni.Rec. Pdt.Ent. Pdt.Rec. E
——— [ R - E— ] L] 11.00 S.00(P
N e EHE o n I 1100 9.00 P
— [ R - . ] | 11.00 g.00|P
S N EEEE § =R - . 1 - - 11.00 9.00 P
R = = —— — - E— ma 11.00 S.00/ P
= = = | - - - || | 11.00 S00|P
== En, =: B — - -
KOCOEEFSRHB L L 3 U8 Tel. Proved.
Total importe
"ol al L Bl Benlles"W "= "EEETTE T ER
Unidades Pendientes: /< Cancelar
& Salir




Pendiente de recibir en seguimiento de pedidos

En la columna de pendiente de recibir o pendiente de entregar, al hacer doble clic en la

linea que quieras, puedes ver las recepciones pendientes de este articulo.

Version 27.11.24

| t

Situacien | = || = |[ 2 |
Pendiente de Recibir:
| Pendiente de Entregar:

(7

ISEJ ento de Pedidos

[ = | =|

: de Pro
General PTL  Envio/Conf.
——\ 2elace Presentacidn
S Codigo Articulo Pedidoe Ref. Pro. Nombre PriFecha Pedido Entrega Dt Precio Uni.Ped.Uni.Rec. Pdt.Ent. Pdt.Rec. E
17/12/20]
I Recepciones Pendientes |2
Local Ref.Pedido F.Pedido FEntrega Pdte.Rec. Vd. 5. Alm. Vinc. (
] -
——
L= |
TE! :
] L}
/_/ - m =]
1
~/ Aceptar X Cancelar

=




Captura XLS en devoluciones de proveedor

Antes, cuando tenias la "MultiUbicacion” activa, se desactivaba la captura de XLS en las

devoluciones de proveedor.
Version 03.11.24

1 Devoluciones Proveedor == x
I Amacén: 1 [&
Duplicade e
Otro almacén
Articulo Alta articulos ion Unidad Precio Dto Importe A
: Motas develucién 0.00
Mod. MN? serie envase
Unidad Compra
LS
|! < >
KOO LILE DR S
Aurticulo: Art. Prov: Total: 0.00
G W Aceptar X Cancelar 4 Salir




Captura XLS en devoluciones de proveedor

Como en todas las capturas de XLS, debe tener el formato Excel 5.0/95 y debe tener las
columnas siguientes:

Captura XLS X

5.0/95 y debe contener las columnas:
- Codigo de articulo (Formato texto)
- Unidades [Formato numérica)
- Mombre (Formato texto) (Campo opcional),
- Precio [Formato numérico) (Campo opcional),
- Descuento (Formato numérico} [Campo opcional)

o Recuerde que el formato del archivo Excel debe ser Excel

Aceptar




Informacion anadida en clientes sin compra

En el formulario "Clientes sin compra" se ha afnadido la fecha de alta, el cédigo
estadistico y la fecha de la ultima venta.

Version 22.11.24

1

Seleccidn Presentacidon

Codigo Nombre Ventas Bru. Ventas Net. RP Zona Riesgo |Fec. Alta Cod.Est. Ul Venta

1 |
P = | 03/06M9 | 11 03/06/159
4 e e pe—y i wen| . 140190 13| 140521 |
6 o L] rm m| 19 00323 |
2 (mmems e s om LR " e | 2300118 11 200722 |
9 | EEEEE A .- = = = mens | 1470100 20 osi0723 |
10| —— i L im B = i w14 11 02/0515 |
11| g sem— = wen| & 160218 11 1602118 |
12 | R Rl St = m - I o | 1s07e7 | 15 311018 |
14 N e . EE iE | B u _14.I'I]'1.I‘EI]' 21 15002724 |
LS Y ] e e . | 14m1m0 | 12 180011189 |
T BT s EreE Ch Im L = i | comeme | 11 070521 |
19 Wy omsgem m— i- wen| = [ 140180 11 101219 |
27 | N e T [ [ 2omerms | 12 o1/02:90 |
PYQ Y EEEE. LE ha| = i 14010 | 14 29M220 |
L BN NN Ty _EEE T Epe Em | N | L | u _'1.d.|'l'|-'1l‘ﬂl'|- 141 n7meM2 |

K QO

Moneda Activa: €

 Aceptar X Cancelar ¥ Salir
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Repaso FAQ

Enlaces de interés:

> Portal de clientes:
https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user

» Espacio de clientes:
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/

» MS Bookings:

https://www.telematel.com/iii-solicita-reunion/

» Reuniones periodicas: solicita la tuya si aun no la tienes a:
marc.sanchez@inginfint.com o con MSBookings
sergi.gavin@inginfint.com o con MSBookings

> Sistema de release: 2 semanal (+2 posibles HotFix)


https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/
mailto:marc.sanchez@inginfint.com
mailto:sergi.gavin@inginfint.com

Repaso FAQ

Como saber en qué version esta mi SS?

I Ingenieria Informatica Interactiva -

Soft Sumind 8.3

» Revision 23.03.23.R1|9

r Acceso:

Usuario:

fj

Masters Descuentos/Precios Albaranes/Facturas Cobros Pagos Stocks Contabilidad Utilidades Otros CRM  Estadisticas

Revision

23.03.23.R1[9

ngenieria Informatica Interactiva S.L.

Soft Sumind



Repaso FAQ

Como crear un contador en el ERP?
Utilidades => contadores

Informacion General

— Propiedades:

Contador:
Descripcion:
12345678901234567890123456785901234
Numero: | 0
Notas de contador:
~

LOOCORREF-BELPRBIY

& Salir




Aula Fox:
Descubre todas las
novedades de
noviembre

iMuchas gracias por asistir!
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