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Nos presentamos

Marc Sánchez
Software Developer

Sergi Gavín
Software Developer



Me presento
La agenda de hoy

01 02 03

[Working On] Mejoras de 
noviembre

Repaso FAQ y NEXT Steps[New] Cambios 
importantes



Mejoras del mes de noviembre - KnowHow

Todas las fichas presentadas a continuación están clasificadas según la siguiente 
categorización:

Mejora de Producto
(Instalado con la 

actualización)

Mejora de Producto
(Requiere instalación 

y/o contador)

Novedad / Nuevo 
módulo

Cada ficha contendrá:

✓ Una breve explicación resumiendo su objetivo.

✓ Una imagen aclaratoria que arroje claridad.

✓ Un apartado de notas adicionales en caso de ser necesario:

▪ Información adicional.
▪ Documentación existente.
▪ Otros datos relevantes

¡EMPEZAMOS!



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Control de entrada/salida del aplicativo:

- Login/Logout
- Entrada/salida modulo



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Diferencia de datos:

- Alta/Modificación/Bajas albaranes, pedidos, pagos, familias, etc...



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Control de acciones:



Sistema de Control Acciones Usuario (CAU)

Backup:



Modificación fichero PTL

El 01/01/2025 se hará efectivo un cambio en el fichero que utiliza la plataforma PTL.
Versión 16.12.24



Doble autentificación de correo (2FA)

¿Qué es el Doble Factor de Autentificación?

¿Como instalar el Doble Factor de Autentificación en el Softsumind?

Recordar avisar a III para hacer proyecto conjunto y poder hacer nuestra parte de la 

instalación.

Guía en la página de recursos de Telematel.

https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-recursos/


Revisión series de facturas

Recordatorio de revisar las numeraciones para realizar algún cambio, ya que a Hacienda prefiere que 
se realice al cambiar de año.



Pendiente de recibir en seguimiento de pedidos

En seguimiento de pedidos de proveedor, cuando buscas líneas de artículos, se ha 
añadido la columna de pendientes de recibir.
Versión 27.11.24



Pendiente de recibir en seguimiento de pedidos

En la columna de pendiente de recibir o pendiente de entregar, al hacer doble clic en la 
línea que quieras, puedes ver las recepciones pendientes de este artículo.
Versión 27.11.24



Captura XLS en devoluciones de proveedor

Antes, cuando tenías la "MultiUbicación" activa, se desactivaba la captura de XLS en las 
devoluciones de proveedor.
Versión 03.11.24



Captura XLS en devoluciones de proveedor

Como en todas las capturas de XLS, debe tener el formato Excel 5.0/95 y debe tener las 
columnas siguientes:



Información añadida en clientes sin compra

En el formulario "Clientes sin compra" se ha añadido la fecha de alta, el código 
estadístico y la fecha de la última venta.
Versión 22.11.24



Repaso FAQ

Enlaces de interés:

➢ Portal de clientes:
 https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user

➢ Espacio de clientes:
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/

➢ MS Bookings:
 https://www.telematel.com/iii-solicita-reunion/

➢Reuniones periódicas: solicita la tuya si aún no la tienes a:
 marc.sanchez@inginfint.com o con MSBookings
 sergi.gavin@inginfint.com o con MSBookings

➢ Sistema de release: 2 semanal (+2 posibles HotFix)

https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/
mailto:marc.sanchez@inginfint.com
mailto:sergi.gavin@inginfint.com


Repaso FAQ

Cómo saber en qué versión está mi SS?



Repaso FAQ

Cómo crear un contador en el ERP?
Utilidades => contadores



Aula Fox:
Descubre todas las 

novedades de 
noviembre

¡Muchas gracias por asistir!
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