
Aula Fox:
Descubre todas las novedades de 
diciembre

17 Enero 2024 , 12 pm



Me presento

Adrià Benito
Consultant Team Lead



La agenda de hoy

01 02 03

[Working On] Mejoras de 
diciembre

Repaso FAQ y NEXT StepsFrom Oncehub to MS 
Bookings



01 – From OnceHub to MS Bookings



01 – From OnceHub to MS Bookings



01 – From OnceHub to MS Bookings



01 – From OnceHub to MS Bookings



02 – Mejoras del mes de diciembre - KnowHow

Todas las fichas presentadas a continuación están clasificadas según la siguiente 
categorización:

Mejora de Producto
(Instalado con la 

actualización)

Mejora de Producto
(Requiere instalación 

y/o contador)

Novedad / Nuevo 
módulo

Cada ficha contendrá:

✓ Una breve explicación resumiendo su objetivo.

✓ Una imagen aclaratoria que arroje claridad.

✓ Un apartado de notas adicionales en caso de ser necesario:

▪ Información adicional.
▪ Documentación existente.
▪ Otros datos relevantes

¡EMPEZAMOS!



02 – Listado de faltas, añadir artículos “sin 
ficha”
Desde albaranes y pedidos, podemos crear un pedido de falta. Ampliar dicho proceso 
para poder permitir indicar artículo no codificados en nuestro ERP.



02 – Segregación de pedidos (cliente)

Poder “separar” líneas de pedidos, con el objetivo de tener duplicado un artículo 
(fechas de entrega diferentes, por ejemplo).
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02 – Segregación de pedidos (proveedor)

Asimismo, en proveedores también se permite segregar líneas, desde la opción 
“Especial > Segregar.

Configuración:
  - bficcon 0040, número 1, nombre “Segregar pedidos compra” 
    - En campo descri, <segregar_pedidos>SI</segregar_pedidos>.



02 – Desegregación de pedidos (proveedor)
Si hemos segregado una línea, permitir “recomponer” las líneas.

Configuración:
  - bficcon 0040, número 1, nombre “Segregar pedidos compra” 
    - En campo descri, <dessegregar_pedidos>SI</segregar_pedidos>.



02 – Contacto en Agrupación de Recibos>mail

Al enviar desde la agrupación de recibos un mail con las mismas, poder indicar a qué 
categoría de contacto deben ir esos emails. Esto descarta la ficha de los clientes.

Configuración:
  - bficcon 7384, numero 1, nombre “contacto en mail agrupación recibos”



02 – Facturación desatendida

Mediante un calendario de eventos, se permite crear una acción en diferido para 
realizar la facturación de forma automática según unos parámetros establecidos. 
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02 – Facturación desatendida



03 – Repaso FAQ

Enlaces de interés:

➢ Portal de clientes:
 https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user

➢ Espacio de clientes:
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/

➢ MS Bookings:
 https://www.telematel.com/iii-solicita-reunion/

➢Reuniones periódicas: solicita la tuya si aún no la tienes a:
 Adria.Benito@inginfint.com o con MSBookings

➢ Sistema de release: 2 semanal (+2 posibles HotFix)

https://ingenieria.na3.teamsupport.com/login/user
https://www.telematel.com/ingenieria-informatica-espacio-cliente/
mailto:Adria.Benito@inginfint.com


03 – Repaso FAQ

¿Cómo crear un contador en el ERP?
Utilidades => contadores



03 – Próximos pasos

➢ Próximas Webinars AulasFox:

➢PTL febrero del 24, atención técnicos de empresa.

➢Newsletter mensual

➢ Reporte y avances en la ley antifraude en próximas presentaciones.

Previsión semana del 19/02. Nuevo sistema de comunicaciones CLC.



Aula Fox:
Descubre todas las novedades de 
diciembre

¡¡Muchas gracias por asistir!!
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